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Esta guía tiene el objetivo de ser una herramienta 
básica y práctica para identificar señales de posible 
violencia sexual contra niñeces y caracterizar distintos 
tipos de abuso según la normativa vigente, desarrollar 
mecanismos y estrategias internas para la protección 
infantil, así como identificar posibles rutas para la 
canalización de casos y las atribuciones de las autoridades 
competentes. 

Los contenidos están pensados para personas que 
integran Organizaciones de Sociedad Civil, Colectivas 
y Colectivos que a través de su trabajo tienen contacto 
con Niñas, Niños y Adolescentes (NNA) y pueden 
fungir como actoras para promover el derecho a una 
vida libre de violencia a través de la sensibilización, 
prevención, identificación, canalización y/o atención 
de casos de violencia hacia NNA, en particular la 
sexual.



MAPEO DE TERRITORIOS
RUTAS DE MOVILIDAD.
MONITOREO DE RIESGOS.
DIRECTORIO DE AUTORIDADES Y 
LIDERAZGOS LOCALES.

IDENTIFICACIÓN OFICIAL
DIRECTORIO DE INTEGRANTES 
CON NÚMEROS DE EMERGENCIAS.
VOLUNTARIADO Y TALLERISTAS 
SIEMPRE ACOMPAÑADOS.
PERSONAL EN GRUPOS.

FACTORES 
INSTITUCIONALES 
PARA LA 
PROTECCIÓN 

FACTORES 
INSTITUCIONALES 
PARA LA 
PROTECCIÓN 

FACTORES INSTITUCIONALES QUE CONTRIBUYEN A 
LA PROTECCIÓN DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 
(NNA) DESDE LAS OSC Y COLECTIVAS:

Protocolos 
internos

Conformación 
de los equipos

Mapeo de 
territorios

Personal y 
voluntariado 
trabaja en parejas 
con NNA. Nunca 
de forma individual. 

Establecer Códigos 
de conducta 
comunes frente al 
trabajo con NNA.

Identificarse en 
todo momento con 
NNA y cuidadores. 

Contar con una 
Política de 
Salvaguarda 
para NNA.

Procesos de 
contratación que 
contemplen 
revisión de 
referencias para 
personal y 
voluntariado.  

Evaluación 
constante a 
personal, talleristas 
y voluntariado. 

Inducción a 
políticas internas 
y lineamientos de 
trabajo con NNA.

Capacitación 
constante para el 
personal sobre 
derechos y 
salvaguarda de 
NNA.

Monitoreo de 
riesgos en el territo-
rio. Identificar rutas 
de movilidad 
seguras para el 
equipo y NNA 
participantes en 
actividades.

Directorio de 
autoridades y 
liderazgos 
locales. 

Directorio con 
contactos para 
emergencias de las 
NNA participantes 
en proyectos. 



CONTRATACIÓNES
PROCESOS DE CONTRATACIÓN 
CON FILTROS CLAROS.
DIRECTORIO DE TALLERTISTAS.
EVALUACIONES CONSTANTES A 
TALLERISTAS.
INDUCCIÓN A POLÍTICAS, 
CÓDIGOS Y LINEAMIENTOS.

ATENCIÓN A VÍCTIMAS 
CONTAR CON ÁREA ESPECÍFICA DE 
ATENCIÓN SEGUIMIENTO A CASOS.
NOMBRAMIENTO A PERSONA 
RESPONSABLE DEL RESGUARDO 
DE REPORTES Y SEGUIMIENTO.
FRENTE A EMERGENCIAS.

FACTORES 
INSTITUCIONALES 
PARA LA 
PROTECCIÓN 

Desarrollar 
capacidades para l
a identificación de 
distintos tipos de 
violencias contra 
NNA.

Contar con una 
valoración de 
violencias y 
riesgos 
presentes en 
el territorio.

Acordar rutas de 
actuación internas 
frente a incidentes 
y emergencias. 

Definir un punto 
focal de protección 
para NNA en el 
equipo.

Resguardo y 
confidencialidad 
de los reportes 
generados.

Procesos de 
seguimiento 
a reportes.  

Comunicación 
constante con 
autoridades locales 
sobre 
problemáticas 
vinculadas a NNA. 

Generar reportes y 
comunicar datos 
sobre las 
problemáticas de 
NNA, resguardando 
su identidad y 
confidencialidad.

Vinculación 
con OSC y 
colectivas de 
la Red para el 
apoyo y 
aprendizaje 
mutuos. 

Toda OSC y colectiva requiere hacer patente su compromiso 
con el bienestar de NNA. Aunque no trabaje directamente 
en prevención, atención y canalización de violencias, tu OSC 
o colectiva puede tomar diversas acciones para identificar, 
prevenir, disminuir y atender factores de desprotección en 
casos de violencias contra NNA. Estas son algunas sugerencias: 

Identificación 
de violencias 

y delitos

Identificación, 
seguimiento y 
canalización a

 víctimas

Vinculación 
estratégica



VIOLENCIAS Y DELITOS
RECONOCER VIOLENCIAS TIPIFICADAS 
COMO DELITOS.
CONTAR CON UNA VALORACIÓN DE 
VIOLENCIAS Y RIESGOS.
GUÍA Y CÓDIGOS DE ACTUACIÓN 
FRENTE A EMERGENCIAS.

FACTORES 
INSTITUCIONALES 
PARA LA 
PROTECCIÓN 

FACTORES 
INSTITUCIONALES 
PARA LA 
PROTECCIÓN ACCIONES QUE CONSTITUYEN  VIOLENCIA SEXUAL 

HACIA NNA:

Toda persona con conocimiento o sospecha de una violencia sexual hacia 
NNA tiene la obligación de comunicarlo. No olvides considerar en todo 
momento el bienestar superior de la niñez para definir tu forma de actuar. 

 1Código Penal para el Estado Libre y Soberano de Oaxaca, Título sexto, Cap.I Arts.194-198, Cap.IV Arts.202, 202 Bis 
y 202 Ter; Título décimo segundo, Cap.I Arts.241-248, Cap.II Arts.249-255.  

"Es obligación de toda persona que tenga conocimiento 
de casos de niñas, niños y adolescentes que sufran o 
hayan sufrido, en cualquier forma, violación de sus 

derechos, hacerlo del conocimiento inmediato de las 
autoridades competentes, de manera que pueda 

seguirse la investigación correspondiente y, en su caso, 
instrumentar las medidas cautelares, de protección y 
de restitución integrales procedentes en términos de 

las disposiciones aplicables."
 Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes. Art. 12.

ACTOS SEXUALES DELICTUOSOS1

Exhibicionismo corporal, activo o pasivo, mediante mirada directa, 
videograbaciones o fotografías
Tocamientos y manoseo con o sin ropa
Acciones lujuriosas  y eróticas con o sin contacto físico
Piropos
Comentarios sexuales activos o pasivos
Silbidos, bocinazos y jadeos lascivos
Gestos obscenos
Arrinconamiento
Masturbación con o sin eyaculación y activo o pasivo
Cópula: la introducción del miembro viril o cualquier otro objeto o 
parte del cuerpo, vía oral, vaginal o anal.



CONTAR CON ÁREA ESPECÍFICA DE 
ATENCIÓN SEGUIMIENTO A CASOS.
NOMBRAMIENTO A PERSONA 
RESPONSABLE DEL RESGUARDO 
DE REPORTES Y SEGUIMIENTO.
FRENTE A EMERGENCIAS.

VINCULACIÓN ESTRATÉGICA

COMUNICACIÓN CONSTANTE CON 
AUTORIDADES LOCALES SOBRE 
PROBLEMÁTICAS.
REPORTES ESCRITOS Y 
COMUNICACIÓN CON DIRECTIVA 
DE LA OSC.

FACTORES 
INSTITUCIONALES 
PARA LA 
PROTECCIÓN 

La violencia sexual hacia NNA puede darse en el espacio público o privado, pero 
suele ser un tipo de violencia muy oculta y silenciada. Comúnmente puede estar 
acompañada de otros tipos de violencia hacia NNA como: 
Seducción / Engaño / Amenazas / Culpabilización / Chantaje / Burlas y desprecio / 
Manipulación psicoemocional / Descalificación / Minimización / Invisibilización / 
Cancelación / Infravaloración / Erotización / Coacción / Trato degradante / Humilla-
ciones / Difamación / Exclusión / Aislamiento / Jalar y agarrar / Acorralamiento, 
atrapar y encierro / Persecución.

Convención sobre los Derechos del Niño.
Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes. 
Ley de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes del estado de 
Oaxaca. 
Código Penal del Estado de Oaxaca. 
NOM-046-SSA2-2005 sobre Violencia familiar, sexual y contra las 
mujeres. 

Procura conocer los siguientes instrumentos:

Si tienes dudas sobre cómo proceder, 
comparte tus inquietudes con la Red 

PrevaleSER o acércate a la PRODENNAO. 
Todas las autoridades, incluyendo a las de 

Sistemas Normativos Internos, están 
obligadas a conocer el marco normativo de 

protección hacia NNA desde una 
perspectiva de derechos.  

Recuerda que: 



INSTANCIAS A CONTACTAR EN CASO DE VIOLENCIA 
SEXUAL HACIA NNA:

La PRODENNAO es la principal instancia de protección y restitución de 
derechos a NNA en el estado. Contáctala para acompañar el proceso de la 
NNA, ya que actúa cuando existe una vulneración de sus derechos y se 
encarga de la garantía, restitución, protección y defensa de éstos. La PRO-
DENNAO puede llegar a ejercer la representación en suplencia o coadyuvancia 
frente a un proceso judicial cuando las madres, padres o tutores no 
pueden o no quieren hacerlo. Algunos municipios cuentan con Procura-
duría Municipal, verifica si existe dicha instancia en los municipios donde 
trabajas. 

Procuraduría Estatal de Protección de los Derechos de Niñas, 
Niños y Adolescentes del Estado de Oaxaca (PRODENNAO)

Encargada de Despacho: Yarib Hernández García 

Contacto
Teléfono: 951 133 9001
Dirección: Vicente Guerrero 114, colonia Miguel Alemán, Oaxaca de Juárez, 
Oaxaca.
Email: yaribh@gmail.com

INSTANCIAS JUDICIALES DONDE SE LEVANTA LA DENUNCIA 
DE UN POSIBLE DELITO:

Las denuncias se realizan en el Ministerio Público (MP). Puedes encontrar 
al MP en las cabeceras distritales y en algunos municipios. No olvides 
ubicar cuál es el MP más cercano en los territorios donde trabajas.   

A las Fiscalías les compete la procuración de justicia, contribuyendo a 
garantizar el estado de derecho, mediante la investigación y persecución 
de los delitos, con estricto apego a la ley y respeto a los derechos humanos. 
Dentro de estas oficinas también encontrarás a los Ministerios Públicos 
para poder levantar la denuncia en caso de violencia sexual contra una 
NNA. Su labor es recibir las denuncias y determinar si existe o no un 
delito que investigar y un probable responsable a quien sancionar. 

En caso de que consideres que la NNA o su familia está en riesgo, solicita 
al MP que se brinden medidas de protección urgentes. Cuando se abre 
una carpeta de investigación, la o el Ministerio Público encargado debe 
proporcionar a la víctima el número de carpeta (o también llamados 
legajo o expediente). Si el Agente del Ministerio Público no te lo propor-
ciona, tienes derecho a pedirle esta información en cualquier momento. 
No olvides que necesitarás dicho número y el nombre de la o el MP que 
lleve el caso, para realizar el seguimiento. 



*Si la víctima es niña o 
mujer adolescente, 

puedes acudir a:

Fiscalía General del Estado

Titular: Fiscal José Bernardo Rodríguez Alamilla.
Procurar justicia contribuyendo a garantizar el estado de derecho, 
mediante la investigación y persecución de los delitos, con estricto apego 
a la ley y respeto a los derechos humanos, aplicando principios de legalidad, 
objetividad e imparcialidad; buscando satisfacer los intereses de la 
sociedad con atención de calidad y calidez.

Contacto
Teléfono: 951 501 6900 Ext. 20602
Dirección: Cd. Judicial, Edificio A Jesús «Chú» Rasgado, 2do nivel.
Carretera Oaxaca-Puerto Escondido Km 2, San Bartolo Coyotepec, 
Oaxaca.
Web: http://fge.oaxaca.gob.mx/
Email: contacto.fiscalia@fge.oaxaca.gob.mx
Denuncia Anónima: 01 800 00 77 628 o 01 951 5010 486
Objetivo: Brindar una procuración de Justicia pronta, completa, eficaz, 
imparcial, gratuita y de confianza; 
combatiendo el delito y la impunidad 
para mantener la paz social.

Centro de Justicia para las Mujeres (CEJUM)

En el CEJUM puedes encontrar asesoría jurídica, en todo lo relativo a 
trámites relacionados con violencia por razón de género, en materia 
penal, civil y familiar; terapia psicológica de seguimiento, individual, 
grupal y de juego, acompañamiento en declaraciones a niñas, niños y 
adolescentes. El CEJUM se encuentra en el mismo edificio que la Fiscalía 
Especializada para la Atención de Delitos contra la Mujer por Razón de 
Género, que es la instancia que tomará formalmente la denuncia. 
Directora: Tania Albarrán Ocampo.
Coordinadora del área de asesoría jurídica: Lic. Araceli Yadira Herrera Ávila.

Contacto
Teléfono: 951 514 8788
Dirección: Calle Armenta y López 700, Planta Alta, Col. Centro, Oaxaca de 
Juárez, Oaxaca (a un costado de la Cruz Roja).
Email: cejum@fge.oaxaca.gob.mx



Fiscalía Especializada para la Atención de Delitos contra la 
Mujer por Razón de Género *

Titular: Margarita Guzmán Corsi. Fiscal especializada.
Mesa delitos sexuales: Adriana Santiago Bohórquez y Cesar Adrián 
Molina Hernández.
Mesa de la infancia y adolescencias: Mayra Martha Sagrario Huergo 
Chávez e Irma Berenice Hernández Jiménez.
Mesa de la infancia y adolescencias, delitos sexuales y violencia familiar: 
Pilar Francisca López Chávez
Contacto
Teléfono: 951 514 7214 / 951 514 7759 / 01 800 3354807
Dirección: Calle Armenta y López 700, Colonia Centro, Oaxaca de Juárez, 
Oaxaca (A un costado de la Cruz Roja).
Email: fiscalia.delitos.mujer@fge.oaxaca.gob.mx

VICEFISCALÍAS REGIONALES

REGIÓN COSTA

Vicefiscalía Regional de la Costa
Vicefiscal regional: Lic. Manuel Alejandro Motta Lara. 
Teléfono: 954 58 2 11 66 / 954 58 2 11 67
Dirección: Calle Océano Atlántico 14, Col. Granjas Del Pescador, Puerto 
Escondido, Juquila, Oaxaca.
Email: vicefiscaliaregioncosta@gmail.com 
vicefiscalia.region.costa@fge.oaxaca.gob.mx

Fiscal en Jefe Encargado de la Unidad Operativa de Investigación de 
Delitos Cometidos Contra A Mujer por Razón de Género.
Lic. Carlos Alain Cruz López.
Dirección: Calle Océano Atlántico número 14, Col. Granjas del Pescador, 
Puerto Escondido, Juquila, Oaxaca.
Email: vicefiscaliaregioncosta@gmail.com
vicefiscalia.region.costa@fge.oaxaca.gob.mx |  stillalive_andell@hotmail.com
vicefiscalia.region.costa@fge.oaxaca.gob.mx

Fiscalía Local de Río Grande
Encargado: Lic. Hugo Ramírez González.
Calle Morelos S/N, esquina Av. Independencia, Col. Centro, Rio Grande, Oaxaca.
Email: raghuprimero@hotmail.com



Fiscalía Local de Jamiltepec
Encargado: Lic. Francisco Josué Bohórquez.
Calle Guadalupe Victoria, S/N, Colonia Centro, Santiago Jamiltepec.
Email: bohorquez_francisco@hotmail.com

Fiscalía Local de Santa Catarina Juquila
Encargado: Lic. Andresito Ruiz Cruz.
Ubicada al interior del Palacio Municipal de Santa Catarina Juquila, Oaxaca.
Email: serdna_185@live.com.mx.

Fiscalía Local de Santiago Pinotepa Nacional
Encargado: Lic. Manolo López Reyes.
Av. José A Baños A y 6a. Oriente, Col. Benito, Santiago Pinotepa Nacional,
Oaxaca.
Email: fiscaliapino@hotmail.com / manolin1611@hotmail.com.

Agencia del Ministerio Público San Pedro Pochutla
Avenida Hidalgo 7, Sección Cuarta, San Pedro Pochutla.
Teléfono: 958 584 0685

Agencia del Ministerio Público de Santa Catarina Juquila
Ubicada al interior del Palacio Municipal.
Teléfono: 954 524 0093

REGIÓN MIXTECA

Vicefiscalía Regional de la Mixteca
Titular: Vicefiscal Regional de la Mixteca, Lic. Hilda Cabrera Domínguez.
Teléfono: 953 689 0001 Ext.3205
Libramiento carretero norte, Agencia Agua Dulce, Huajuapan de León, 
Oaxaca.
Email: vicefiscalia.mixteca@fge.oaxaca.gob.mx

Área de delitos de Género 
Titular: Lic. Andrea López Concepción.
Centro de Justicia. Ubicado en el Libramiento Carretero Norte, Agencia 
Agua Dulce, Huajuapan de León, Oaxaca.
Teléfono:  953 689 0001 Ext. 3319
Email: vicefiscalia.mixteca@fge.oaxaca.gob.mx




