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Solidaridad Internacional Kanda 
(SiKanda A.C.) es una asociación 
civil con sede en Oaxaca México, 
independiente y apartidista, fundada 
en 2009. Promovemos el desarrollo 
local sustentable en comunidades 
en situación de marginación y 
vulneración de derechos.

Nuestra misión es acompañar y 
fortalecer procesos participativos de 
desarrollo armónico y sustentable, 
para contribuir a mejorar la calidad 
de vida de las personas, con la 
convicción de que, a través de la 

ACERCA DE SIKANDA A.C.

Promover el reconocimiento de los derechos de las Personas 
Recicladoras, su organización e inclusión en sistemas municipales de 
gestión de residuos urbanos. 

Proyectos de educación ambiental y uso de ecotecnias, con énfasis 
en la lombricultura para la gestión de residuos orgánicos. 

Fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil, colectivos 
y al ejercicio de la ciudadanía. Creación de redes de colaboración e 
incidencia en políticas públicas.

Ejercicio de derechos, equidad de género, cultura de paz y salud 
integral entre niñez, adolescencias y juventudes.

Empoderamiento y autonomía económica de las mujeres, mediante 
el fortalecimiento de micronegocios y redes de cuidados. 

Reciclaje 
inclusivo

Hábitat
sustentable

Comunidades
en movimiento

Juventudes 
visibles

Caminos de 
equidad

sensibilización y colaboración de 
distintos sectores de la sociedad, 
nacional e internacional, se puede 
alcanzar un mundo justo y equitativo.

Nuestros proyectos tienen 5 
enfoques transversales:

• Sustentabilidad 
• Interculturalidad 
• Equidad de Género
• Intergeneracionalidad
• Derechos Humanos

Nuestras áreas programáticas son:
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Reciclaje Inclusivo, Digno y 
Productivo en Oaxaca (RIDP) es 
el proyecto inicial de SiKanda 
A.C. Tiene como objetivo general 
“promover el ejercicio pleno de los 
derechos humanos y laborales de 
personas recicladoras, mediante 
un enfoque de reciclaje inclusivo, 
permitiendo su inclusión formal en 
los sistemas de gestión de residuos 
sólidos urbanos, para mejorar la 
calidad de vida e ingresos”. 
 
En el año 2009 comenzó como un 
proyecto de asistencia social que 
otorgaba insumos y herramientas 
de trabajo a Personas Recicladoras 
que se encontraban laborando 
en el tiradero municipal más 
grande que existía en el estado 
de Oaxaca; basurero municipal de 
Villa de Zaachila. Con el paso de 
los años tanto el objetivo como la 
metodología de acompañamiento 
ha cambiado. Para SiKanda A.C. 
Las Personas Recicladoras son el 
eje central del proyecto. Si bien 
es importante contribuir a resolver 
la problemática que conlleva la 

gestión de residuos sólidos urbanos 
(RSU), la prioridad se centra en 
promover sus derechos humanos 
laborales y en generar condiciones 
dignas de trabajo para las personas 
que laboran informalmente en 
la recuperación de residuos 
valorizables (principalmente en 
tiraderos o basureros a cielo abierto).

Hoy más que nunca, el reciclaje 
inclusivo debe ser colocado en la 
agenda pública como una alternativa 
de solución eficiente al desafío 
que implica para los municipios la 
gestión de los RSU. Se trata de un 
proyecto de triple impacto: social, 
ambiental y económico. Social 
porque no deja atrás a las Personas 
Recicladoras; ambiental, porque se 
promueve una cultura comunitaria 
en el cuidado del medio ambiente 
a través del buen manejo de los 
residuos y económico, porque 
genera empleo digno, decente y 
ahorros económicos significativos 
al erario por la gestión de los 
residuos basado bajo un sistema 
con Personas Recicladoras1. 

1Un caso de éxito es el municipio de San Lorenzo Cacaotepec, ubicado en la región Valles Centrales 
de Oaxaca. México. En diciembre del 2023 dicho municipio obtuvo un reconocimiento por parte de 
CONAHCYT y CIESAS como municipio modelo en la gestión de residuos sólidos urbanos con un enfoque de 
inclusión y condiciones laborales dignas, en la categoría A de comunidades menores a 100 mil habitantes.
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Justificación

2

2La Metodología Ganar/Ganar es un enfoque en el que las partes involucradas logran culminar un proceso 
de negociación de manera satisfactoria: uno gana y el otro también. Es decir, implica un marco de benefi-
cios mutuos y recíprocos entre los involucrados.
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¿A quiénes va dirigida la guía?
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¿Cómo usar esta guía?
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Sección 1 
Pilotaje del Proyecto

1.1 Caso de Río Grande, Villa de Tututepec, 
Oaxaca, México.
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3

 
 
 

3Las organizaciones que han brindado cobijo y apoyo económico al proyecto han sido: Fundación ADO, 
Nacional Monte de Piedad, Terra Tech FORDERPROJEKTE C.V. F. Avina y la Cooperación Técnica Alemana 
(GIZ) en México, a través del proyecto “Protección de las regiones costeras mexicanas y sus ecosistemas 
marinos mediante la reducción de residuos plásticos (PROCEP)”, implementado por encargo del Ministerio 
Federal de Medio Ambiente, Protección de la Naturaleza, Seguridad Nuclear y Protección al Consumidor 
(BMUV) de Alemania.

3Las organizaciones que han brindado cobijo y apoyo al proyecto han sido: Fundación ADO, 
Nacional Monte de Piedad, Terra Tech FORDERPROJEKTE C.V. F. Avina y la Cooperación Técnica 
Alemana (GIZ) en México, a través del proyecto “ Protección de la Naturaleza, Seguridad Nuclear 
y Protección al Consumidor (BMUV) de Alemania.
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Testimonios:

“Antes, en el basurero íbamos desde temprano y terminábamos ya tarde, pasábamos casi todo el 
día allá para poder recuperar material, ahora con las rutas todo es más rápido y fácil”. 

“Ahora las personas ya empiezan a separar y a entregarnos los residuos valorizables, al principio 
no era así, pero a poco van haciéndolo y valorando el trabajo que hacemos”. 

“El proyecto de los recicladores es bueno y el presidente está interesado en que se continúe 
trabajando”. 

“Yo veo bien este proyecto, yo sabía que sería lento, pero se entiende, la gente necesita tiempo”. 
E
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Resultados de la ruta:

 

 
4

 

 

4De acuerdo con SEMARNAT 1000 kg de residuos equivale a 1 metro cúbico de espacio destinado a ocupar 
en un relleno sanitario o tiradero municipal.  
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Sección 2 
Metodología para la 
generación del Modelo 
de Negocios 

2.1 Modelo de negocios Canvas

 

 
 

 

 
 

Oferta
¿Qué estoy ofreciendo en el 
mercado? ¿Qué necesidad 
estoy cubriendo?

Clientes
¿A quién le voy a otorgar mi oferta 
comercial y mi propuesta de valor? 
¿De qué manera le voy a hacer 
llegar mis productos y servicios?

Estructura
¿Qué recursos o actividades 
se       requieren para la 
operación de mi negocio?

Situación finaciera
¿Cómo están estructurados los 
ingresos y los costos de mi 
negocio?
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¿De qué forma se genera la información para cada bloque del 
Modelo de Negocio? 

Socios claves

ESTRUCTURA CLIENTESOFERTA COMERCIAL

SITUACIÓN FINANCIERA

Actividades 
claves

Recursos claves

Propuesta de 
valor

Relación con la 
clientela

Canales

Segmento de 
clientes

Estructura de coste Fuentes de ingreso



15

MODELO DE NEGOCIOS PARA PERSONAS RECICLADORAS SECCIÓN 2.  METODOLOGÍA PARA LA GENERACIÓN DEL MODELO DE NEGOCIOS 

1. Propuesta de valor y oferta comercial 

2. Segmentos de mercado o clientes  

3. Relación con los clientes 

4. Canales de distribución de los productos

intelectuales y materiales

6. Actividades clave en la operación del modelo de negocios

7. Aliados clave que sumen al proyecto
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9. Fuente de ingresos en la operación

2.2 Modelo de reciclaje inclusivo, 
digno y productivo 

y Productivo” 

2.3 Modelo de negocios sostenible
de triple hélice
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Impacto social

 Generación de nuevas fuentes de empleo formal para PR que 
actualmente operan en la informalidad. 

 Profesionalización y dignificación de la labor que realizan las PR ante la 
sociedad. 

 Contribución a mejorar la calidad de vida de las PR y la de sus familias.  
 Brindar las mismas oportunidades de participación e inclusión en la 

operación del modelo de negocios hacia mujeres y hombres recicladores 
de diferentes edades. 

 Comunidades cuentan con un servicio de recolecta de residuos 
valorizables, específico para dicho tipo de materiales.

Impacto ambiental

 Incrementar los porcentajes de recuperación de los residuos valorizables 
que se generan desde las fuentes de origen: casas habitación y negocios.

 Reinserción de los residuos valorizables como materia prima en la 
industria del reciclaje. 

 Concientización de la sociedad en el manejo (separación) de sus 
residuos sólidos urbanos.

 Disminución de la contaminación del medio ambiente, a través de la 
recuperación y aprovechamiento de los residuos valorizables.   

 Reducción de cantidades de residuos valorizables enviados a tiraderos 
o rellenos sanitarios.

Impacto económico

 Generación de una fuente de ingreso formal para PR.
 Suministro de materia prima a la industria del reciclaje bajo el modelo 

de economía circular, dándole un nuevo uso y aprovechamiento a los 
residuos valorizables.

 Replicabilidad del modelo de negocio en otros municipios para 
generación de una economía justa y retributiva a PR.

 Formalización y regulación de compraventa de residuos valorizables 
entre los diferentes actores involucrados.    

 Disminución de gastos operativos (sueldos, gasolina, transporte, etc.) en 
recolecta y personal que recupera residuos valorizables a nivel municipal.



18

MODELO DE NEGOCIOS PARA PERSONAS RECICLADORAS SECCIÓN 2.  METODOLOGÍA PARA LA GENERACIÓN DEL MODELO DE NEGOCIOS 

ACTORES INVOLUCRADOS

MODELO DE 
NEGOCIO 

OPERADO POR:
PERSONAS 

RECICLADORAS

ASOCIADOS

EMPRESAS DE 
RECICLAJE

GOBIERNO 
MUNICIPAL

SOCIEDAD EN  
GENERAL 

(FUENTE DE 
ORIGEN)

SOCIEDAD EN  
GENERAL 

(FUENTE DE 
ORIGEN)

IMPACTO 
AMBIENTAL

IMPACTO 
SOCIAL

IMPACTO 
ECONÓMICO

Diagrama: Modelo de Negocio de Triple Hélice. Fuente: Elaboración propia
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¿Quién se encarga de operar este modelo de negocios?  

 

¿Quiénes son las Personas 
Recicladoras? 

5

5Para más información sobre quiénes son las Personas Recicladoras y de cómo llevar a cabo un proceso de 
inclusión puede consultar el documento denominado: “Guía de Inclusión de Personas Recicladoras. Una 
ruta para hacer accesibles derechos humanos y mejorar condiciones laborales y de vida”. Dicho documento 
lo puede consultar en la página web de Sikanda.  
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Sección 3 
Modelo de negocios: 
Rutas de Recolecta de 
Residuos Valorizables con 
Personas Recicladoras 

3.1. Oferta comercial

¿Qué es lo que ofrece este modelo negocios al mercado? 

 OFERTA COMERCIAL PARA LOS ACTORES INVOLUCRADOS

Oferta comercial Dirigido a: Beneficios:

Servicio de 
recolección de 
residuos valorizables, 
directamente en las 
fuentes de origen. 

Casas habitación, 
negocios, escuelas, oficinas 
de gobierno, etc. 

Tienen acceso a un servicio de 
recolección completamente gratuito 
adicional al servicio de recolección de 
basura por parte del municipio. 

Cuenta con un sistema de operación 
para recolecta de residuos valorizables 
desde fuentes de origen a nivel 
comunidad. 

Gobierno municipal, a 
través de la regiduría de 
ecología.
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OFERTA COMERCIAL PARA LOS CLIENTES 

Oferta comercial Dirigido a: Beneficios:

Venta de residuos 
valorizables, 
separados, clasificados 
y pesados.  

Intermediarios (clientes) 
dedicados a la compra y venta 
de residuos valorizables en 
grandes volúmenes. 

Mayor calidad y regularidad de 
acceso a residuos valorizables 
para su acopio y venta. 

Pet Fierro
(aluminio, cobre, 

fierro, etc.)

Vidrio
(botellas y 

trastes de cocina)

Archivo muerto
(papel) Tetrapack

CartónNylon
(bolsas de nylon)

Plástico duro
(HDPE - Polietileno 

de alta densidad)

Latas de 
aluminio

(refresco y cerveza)
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3.2. Matriz BCG 

 

 

 

 

Residuo 
Valorizable

Unidad Precio de 
venta

Latas de aluminio Kilo $ 15.00

Nylon Kilo $ 7.00

Pet Kilo $3.00

Fierro Kilo $3.00

Plástico duro Kilo $2.50

Archivo muerto Kilo $2.00

Cartón Kilo $0.80

Vidrio Kilo $0.80

Tetrapack Kilo $0.50



23

MODELO DE NEGOCIOS PARA PERSONAS RECICLADORAS SECCIÓN 3.  MODELO DE NEGOCIOS

Diagrama: Fuente: 

 

 

 

 

3.3. Propuesta de valor

¿Cuál es el diferenciador de este modelo de negocios en el mercado? 

Producto estrella
• Pet 
• Plástico duro (HDPE)

Productos interrogantes
• Latas de aluminio 
• Nylon 

Producto vaca
• Cartón 
• Fierro 
• Archivo muerto 

Productos perros
• Vidrio 
• Tetra Pak 

P
R

EC
IO

 D
E 

M
ER

C
A

D
O

PARTICIPACIÓN DE MERCADO
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Diagrama: Fuente: 

Actores involucrados Valor o beneficios recibidos

Personas Recicladoras • Generación de auto empleo a través de 
un negocio. 

• Fuente de ingresos. 
• Profesionalización y dignificación de su 

actividad económica. 
• Mejoramiento de su calidad de vida.
• Guía para operar de manera correcta 

el modelo de negocios “Rutas de 
Recolecta de Residuos Valorizables”.

Beneficios para Personas 
Recicladoras y 
compradores.

Menor

Social

Ambiental

Económico

Mayor

Beneficios para 
recicladores, compradores 
e industria.

Beneficios para todos los 
actores involucrados: 
recicladores, industria, gobierno, 
sociedad, etc. 

Valor

Valor 
Agregado

Valor 
diferencial

I
M
P
A
C
T
O
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Intermediarios 
(compradores) 

• Mayor cantidad de acopio de residuos 
valorizables para su comercialización. 

• Mayor calidad en los residuos 
valorizables ya que provienen de casas-
habitación y no de basureros. 

• Contar con un proveedor seguro (PR) de 
residuos valorizables. 

• Certeza en la compra de residuos 
valorizables a través de contratos o 
convenios. 

• Contribución a un proyecto de impacto 
social.

Gobierno municipal • Contar con una ruta especifica de 
recolecta de residuos valorizables en su 
comunidad.

• Menores costos operativos de nómina, 
equipo de transporte, gasolina, etc., 
para el área de recolección de residuos 
sólidos urbanos. 

• Contribución a un proyecto de impacto 
social y ambiental.

• Distinguirse por ser un municipio modelo 
en la gestión eficiente de residuos 
sólidos urbanos e inclusión. 

Fuentes de origen 
(sociedad en general, 
negocios, etc.)

• Contar con un servicio domiciliario 
especifico de recolecta de residuos 
valorizables.

• Concientización y aprendizaje sobre el 
manejo adecuado de residuos sólidos 
urbanos. 

• Contribución a un proyecto de impacto 
social y ambiental. 

Asociaciones u ONGS • Contribución a un proyecto de impacto 
social y ambiental. 

• Implementación de otros programas 
o proyectos con impacto social y 
ambiental. 
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3.4. Segmento de mercado 

¿A quién se vende los residuos valorizables que genera este modelo de negocios? 
 

¿Qué características tienen estos compradores o intermediarios?

Personas Recicladoras 

Diagrama: Cadena de Valor de la Industria del Reciclaje.  Fuente: Elaboración propia

Fuentes 
de origen

Casas habitación, 
negocios, escuelas, 

oficinas, etc.

Recolección y 
venta de residuos 

valorizables.

Compra venta
de residuos 
valorizables.

Empresas enfocadas en
transformar y crear

nuevos productos con
materiales reciclables.  

Personas 
recicladoras

Empresas 
creadoras de 

nuevos productos
Intermediarios

(Compra y venta)
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3.5. Relación con los clientes

 
 

 
 

 

Puntos estratégicos para una negociación con compradores 
potenciales 
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• 

• 
• 

 

3.6. Canales de distribución 

¿De qué manera ofrecen las personas recicladoras los residuos 
valorizables a los compradores? 
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Organización de áreas del centro de acopio.

Diagrama: Fuente: 

Área para fierro
Área para pet 

y plástico duro

Área techada
para cartón, 

archivo muerto, 
tetrapack y nylon

Área techada
para clasificación 

de residuos

ENTRADA GENERAL

Área para latas 
de aluminio Área de 

descanso

Área de bodega

Baños

Área para vidrio

Área para 
almacenamiento 

de basura
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3.7. Aliados clave 

¿Con qué actores de la industria del reciclaje es necesario 
generar alianzas estratégicas? 

gobierno 

 fuentes 
de origen

asociaciones u organizaciones 

    

    

     Diagrama:
     Fuente: 

MODELO DE 
NEGOCIO O 

PERADO POR: 
PERSONAS 

RECICLADORAS

Gobierno
municipal

Negocios 
(fuente de 

origen)
Empresas 

de reciclaje

Asociaciones

Sociedad en 
general 

(fuente de 
origen)
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Aliados Acciones del proyecto Beneficios recibidos

Gobierno 
municipal

• Respaldo institucional para 
implementar el modelo de 
negocios.  

• Facilitación de permisos para 
operar en el municipio como 
recolectores de residuos 
valorizables y centro de acopio. 

• Donación o préstamo de un 
terreno para instalar el centro 
de acopio. 

• Aportación en especie de 
maquinaria y equipo de trabajo.

• Aportación en especie de 
capital de trabajo: gasolina, 
insumos de trabajo, etc.  

• Servicio de recolección gratuito 
para su municipio.

• Menores costos operativos:  
nómina, equipo de transporte 
y gasolina, etc., para el área de 
recolección de residuos sólidos 
urbanos. 

• Contribución a un proyecto de 
impacto social y ambiental en su 
municipio. 

• Distinguirse por ser un municipio 
modelo en la gestión eficiente 
de residuos sólidos urbanos e 
inclusión. 

Clientes 
potenciales 
(compra-
dores)

• Compra de los residuos 
valorizables. 

• Pago de precios justos por los 
materiales a comprar. 

• Condiciones de compraventa 
justas para las personas 
recicladoras. 

• Disponibilidad de residuos 
valorizables de mejor calidad, 
pues previamente se lleva a 
cabo un proceso de selección y 
clasificación de dichos residuos. 

• Seguridad en el volumen de 
residuos valorizables en periodos 
fijos de tiempo. 

• Contar con un proveedor seguro, 
a través de un contrato de 
compraventa.  

• Contribución a un proyecto de 
impacto social.

Fuentes de 
origen

• Separación de residuos 
valorizables. 

• Entrega de residuos 
valorizables los días de ruta. 

• Apoyo económico voluntario 
para las personas recicladoras. 

• Servicio de recolección gratuito 
hasta su domicilio.  

• Concientización sobre el manejo 
de residuos sólidos urbanos. 

• Contribución a un proyecto de 
impacto social y ambiental. 

Asociaciones 
u organiza-
ciones

• Capacitación y formación para 
las personas recicladoras.  

• Aportación en especie de 
maquinaria y equipo de trabajo. 

• Asesoría y acompañamiento 
para la implementación del plan 
de negocios. 

• Acompañamiento en la 
generación de nuevos 
proyectos de impacto social o 
ambiental. 

• §Contribución al alcance de sus 
metas y objetivos en proyectos de 
impacto social y ambiental. 

• Implementación de otros 
programas o proyectos con 
impacto social y ambiental. 
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3.8. Procesos claves 

Diagrama: Fuente: 

 Procesos estratégicos:

 Procesos sustantivos: 

Recursos
Materiales
Insumos

Información

Conocimientos
Habilidades
Actitudes

Instalaciones
Maquinaria
Software

Es la forma 
de utilizar 

los recursos

Personas

Infraestructura

Procedimientos
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 Procesos de apoyo:

Procesos estratégicos 
 Búsqueda y negociación con clientes potenciales 

Puesto ejecutor Proceso: Búsqueda y negociación de clientes 
potenciales

Encargado general 1. Búsqueda de compradores locales, estatales y nacionales.
2. Realizar contacto con los compradores para solicitar 

condiciones de compra: tipo de material, precios, volumen, 
forma de entrega del producto, forma de recolección, etc. 

3. Negociación con compradores para obtener las mejores 
condiciones de compra. 

4. Comparativo de condiciones de compra para seleccionar al 
comprador más adecuado. 

5. Firma de contrato o convenio de compraventa. 

 

Puesto ejecutor Proceso: Definición, supervisión y alcance de 
metas

Encargado general 1. Definición de metas de recolección de manera semanal y 
mensual, por tipo de residuo valorizable. 

2. Definición de los días de recolección por rutas. 
3. Conteo y captura de recolección de materiales de forma diaria, 

para llevar un control acumulado por semana y por mes. 
4. Reunión con el equipo recolector para detectar fortalezas, 

debilidades, oportunidad y amenazas en el proceso de 
recolección. 

5. Generación de estrategias para promover la separación de 
residuos valorizables desde fuentes de origen. 

6. Búsqueda de las alianzas y los recursos necesarios para 
implementar las estrategias generadas. 

7. Implementación de las estrategias de promoción. 
8. Análisis de los resultados obtenidos de las estrategias de 

promoción.  
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Procesos estratégicos 
 Recolección de residuos valorizables 

Puesto ejecutor Recolección de residuos valorizables 

Coordinador de ruta 1. Mapea y da seguimiento al funcionamiento operativo de las 
rutas de recolecta de residuos valorizables en la comunidad.

2. Coordina y supervisa la operación de las rutas de recolecta en la 
comunidad.

3. Asigna días y horarios de las rutas a sus colaboradores (rol de 
ruta por día, horario y persona).

4. Registra y lleva el control de la información de las rutas: 
kilometrajes recorridos, combustible utilizado y servicios 
realizados a los motocarros (bitácoras de registro). 

5. Supervisa el buen uso y cuidado de los equipos asignados a sus 
colaboradores. 

6. Identifica necesidades y áreas de oportunidades de las rutas.
7. Gestiona recursos para mejorar la operación de las rutas.
8. Media o resuelve diferencias o problemáticas que se presenten 

en las rutas.

Chofer de ruta 1. Maneja el motocarro asignado para la ruta (contar con 
experiencia en manejo de motos y documentación en forma).

2. Revisión del equipo de transporte: nivel de aceite, nivel de 
gasolina, aire de las llantas y encendido. 

3. Cubre la ruta asignada por días. Se identifica con una sirena 
para anunciar que llegó el motocarro recolector.

4. Registra la información del día en las bitácoras correspondientes 
(bitácora de recorrido y gasolina). 

5. Apoya en la descarga y colocación de los residuos valorizables 
del día en el lugar asignado.

6. Apoya en la limpieza del motocarro asignado.
7. Porta su uniforme y es respetuoso con las personas usuarias del 

servicio.
8. Reporta cualquier incidente o necesidad con su coordinador de 

ruta o encargado general. 

Ayudante de chofer 1. Prepara el material de trabajo a utilizar en ruta: bolsas negras, 
arnés para sujetar, guantes, etc. 

2. Recolecta los residuos desde casas habitación durante las rutas.
3. Supervisa que los residuos recolectados sean sólo de tipo 

valorizables.
4. Coloca, ordena y sujeta los residuos recolectados en el 

motocarro.
5. En el centro de acopio descarga todos los residuos valorizables 

recolectados en la ruta del día. 
6. Apoya en la limpieza del motocarro asignado.
7. Porta su uniforme y es respetuoso con las personas usuarias del 

servicio.
8. Reporta cualquier incidente o necesidad con el chofer o 

coordinador de ruta. 



35

MODELO DE NEGOCIOS PARA PERSONAS RECICLADORAS SECCIÓN 3.  MODELO DE NEGOCIOS

 
 

Puesto ejecutor Proceso: Separación y clasificación 

Clasificador/ 
empacador  

1. Separa y clasifica los residuos por tipos con la finalidad de que 
no exista una mezcla entre residuos. 

2. En caso de que algunos residuos vengan muy sucios se lleva a 
cabo una limpieza de ellos. 

3. Algunos materiales requieren cierta acción para lograr un mejor 
manejo de ellos y facilitar su acomodo posterior. A continuación, 
se describen las acciones de ciertos materiales: 

4. El plástico duro tiene que ser cortado con tijeras para disminuir 
su volumen. 

5. El vidrio tiene que ser quebrado para disminuir su volumen. 
6. El tretra pak tiene que ser aplastado para disminuir su volumen. 
7. Las latas de aluminio tienen que ser compactadas para disminuir 

su volumen. 
8. El pet tiene que ser aplastado para disminuir su volumen. 
9. El nylon tiene que ser limpiado.
10.  Acomodan los materiales en la zona que corresponda en 

el centro de acopio. Durante su acomodo estos pueden ser 
amarrados, empacados o embolsados, según sea el caso. 

11.  Porta su uniforme.
12.  Deja limpio y en orden su lugar de trabajo.
13.  Reporta cualquier incidente o necesidad al encargado general.

 

Puesto ejecutor Proceso: Pesaje de residuos valorizables  

Pesador de material   De manera semanal se lleva a cabo el pesaje de los materiales 
previamente clasificados y acomodados, con la finalidad de registrar 
la cantidad de material recolectado. 

1. Pesa el material por tipo de residuo. 
2. Empaca y acomoda el material pesado.
3. Coloca el material pesado en el lugar asignado para distinguirlo 

del resto que aún no ha sido pesado.   
4. Registra el peso del material en la hoja de control (bitácora de 

pesaje).
5. Porta su uniforme.
6. Deja limpio y en orden su lugar de trabajo.
7. Reporta cualquier incidente o necesidad al encargado general.
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 Limpieza del centro de acopio

Puesto ejecutor Proceso: Limpieza del centro de acopio  

Chofer, ayudante de 
chofer, clasificador y 
pesador de material.

Entre todo el equipo operativo realizan las siguientes actividades 
para mantener limpio el lugar:

1. Barren todas las áreas del centro de acopio. 
2. Acomodan los residuos valorizables que estén fuera de su área. 
3. Acomodan el equipo de trabajo en su área. 
4. Colocan las herramientas de trabajo en los lugares asignados.

 Venta de residuos valorizables 

Puesto ejecutor Proceso: Venta de residuos valorizables 

Encargado general   1. Identifica el tipo de residuo a vender y contacta al comprador 
correspondiente.

2. Sondea los precios de los residuos valorizables en el mercado 
para negociar la compraventa con el comprador.

3. Avisa al comprador que tiene listo el material y acuerdan un día 
de compraventa. 

4. Recibe al comprador en el día y horario acordado en el centro de 
acopio. 

5. Comunica a sus colaboradores el día y horario de la venta.
6. Asigna actividades a sus colaboradores para el momento de la 

compraventa. 
7. Supervisa el pesaje que realiza el comprador y coteja las 

cantidades con los registros de pesaje realizado. 
8. Negocia el precio de venta del material tomando en cuenta la 

merma que normalmente exige el comprador. 
9. Supervisa la carga de los residuos pesados al transporte del 

comprador. 
10. Se firma una nota de venta para registro.
11. Acuerdan la forma y fecha de pago por la venta realizada. 
12. Registra la venta realizada en la hoja de control.
13. Comunica a sus colaboradores la venta realizada. 
14. Acuerda con sus colaboradores una fecha para repartir las 

ganancias.
15. Registra la entrega de ganancias a cada uno de los colaboradores. 
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3.9. Recursos claves 

3.9.1. Recursos humanos - Manual de Organización

Diagrama: Fuente:

1er nivel
jerárquico

2do nivel
jerárquico

Coordinador 
de ruta

Ayudante
de chofer

Clasificador
y empacador Pesador

Encargado general
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Descripción de puestos

ENCARGADO GENERAL
Ubicación Dirección 

general Superior inmediato N/A

Subordinados

• Chofer recolector 
• Ayudante de chofer 
• Clasificador y empacador
• Coordinador de ruta 

Descripción general
Supervisa las operaciones generales del negocio, optimiza los 
recursos financieros, humanos y materiales, genera información 
para la toma de decisiones.

Actividades especificas • Búsqueda y negociación de compradores para los residuos 
valorizables.

• Definición de metas de recolección por tipo de material. 
• Acompañamiento en la planeación de las rutas de forma 

estratégica.
• Generación de estrategias de promoción para promover la 

separación de los residuos valorizables desde fuentes de 
origen.

• Implementación de estrategias de promoción. 
• Control y seguimiento a las metas de recolección. 
• Venta de los residuos valorizables.
• Resguardo del recurso financiero.
• Administración de los recursos financieros y materiales.
• Generación de reportes de recolección y gastos diarios. 
• Supervisión de las actividades del personal.
• Análisis de información para la toma de decisiones.

PERFIL DEL PUESTO

Escolaridad Preferentemente preparatoria terminada o inconclusa.

Conocimientos • Administración de negocios. 
• Servicio y atención al cliente.
• Administración financiera.
• Manejo de recursos humanos. 
• Generación de información para la toma de decisiones. 
• Manejo de residuos sólidos urbanos. 

Habilidades • Planeación.
• Toma de decisiones.
• Negociación.
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Actitudes • Proactivo y creativo.
• Capacidad de trabajar bajo presión.
• Responsable, honesto y discreto. 
• Ordenado y disciplinado.

Experiencia • Haber ocupado puestos con personal a su cargo, mínimo 
durante 1 año.

Uso de maquinaria y equipo • Equipo de cómputo.
• Vehículos de motor.

COORDINADOR DE RUTA
Ubicación Área 

operativa Superior inmediato Encargado general 

Subordinados • Ayudante de chofer

Descripción general Se encarga de coordinar y supervisar la operación de las rutas y el 
personal operativo de las mismas. 

Actividades especificas • Mapea y da seguimiento al funcionamiento operativo de las 
rutas de recolecta. 

• Coordina y supervisa la operación de las rutas.
• Lleva el control de rutas para el personal operativo.
• Registra la información del funcionamiento operativo de las 

rutas.
• Supervisa el cuidado y buen uso de los equipos y herramientas 

de trabajo a su cargo.
• Identifica necesidades y visualiza área de oportunidades para 

crecimiento de las rutas.
• Gestiona recursos para mejorar la operatividad de rutas.
• Gestiona y media situaciones entre el personal operativo de las 

rutas.   

PERFIL DEL PUESTO

Escolaridad Preferentemente secundaria terminada. 

Conocimientos • Manejo de vehículo de motor. 
•  Operaciones matemáticas básicas.  
• Saber leer y escribir. 
• Manejo de residuos sólidos urbanos.

Habilidades • Facilidad para comunicarse con las personas. 
• Servicio y atención al cliente. 

Actitudes • Proactivo y creativo.
• Responsable, honesto y discreto. 
• Ordenado y disciplinado

Experiencia • Manejando vehículos de motor durante mínimo un año. 

Uso de maquinaria y equipo • Vehículos de motor.
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CHOFER DE RUTA
Ubicación Área 

operativa Superior inmediato Coordinador de ruta

Subordinados • Ayudante de chofer

Descripción general Se encarga de conducir el equipo de transporte y llevar a cabo la 
recolección de los residuos valorizables en las diferentes rutas.

Actividades especificas • Planeación de las rutas de recolección de forma estratégica.
• Revisión del equipo de transporte. 
• Manejo del equipo de transporte. 
• Recolección de residuos valorizables desde las fuentes de 

origen. 
• Separación y acomodo de residuos valorizables durante las 

rutas de recolección.  
• Descarga y acomodo de los residuos valorizables en el centro 

de acopio.
• Lavado del equipo de transporte.    

PERFIL DEL PUESTO

Escolaridad Primaria terminada. 

Conocimientos • Manejo de vehículo de motor. 
• Operaciones matemáticas básicas.  
• Saber leer y escribir. 
• Manejo de residuos sólidos urbanos.

Habilidades •  Facilidad para comunicarse con las personas. 
• Servicio y atención al cliente. 

Actitudes • Proactivo y creativo.
• Responsable, honesto y discreto. 
• Ordenado y disciplinado

Experiencia • Manejando vehículos de motor durante mínimo un año. 

Uso de maquinaria y equipo • Vehículos de motor.

AYUDANTE DE CHOFER
Ubicación Área 

operativa Superior inmediato Coordinador de ruta

Subordinados • N/A

Descripción general Se encarga de apoyar al chofer en todas las actividades de 
recolección de los residuos valorizables en las diferentes rutas.  

Actividades especificas • Recolección de residuos valorizables desde las fuentes de 
origen. 

• Separación y acomodo de residuos valorizables durante las 
rutas de recolección.  

• Descarga y acomodo de los residuos valorizables en el centro 
de acopio.

• Lavado del equipo de transporte.   

PERFIL DEL PUESTO

Escolaridad No necesaria.
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Conocimientos • Saber leer y escribir. 
• Manejo de residuos sólidos urbanos.

Habilidades •  Facilidad para comunicarse con las personas. 
• Servicio y atención al cliente. 

Actitudes • Proactivo.
• Responsable, honesto y discreto. 
• Ordenado y disciplinado.

Experiencia • No es necesario que tenga experiencia.  

Uso de maquinaria y equipo • N/A

CLASIFICADOR -EMPACADOR
Ubicación Área 

operativa Superior inmediato Encargado general 

Subordinados • N/A

Descripción general Se encarga de separar, limpiar, clasificar y acomodar los residuos 
valorizables que llegan al centro de acopio.   

Actividades especificas • Separar el material que llega al centro de acopio. 
• Limpiar el material que llega al centro de acopio. 
• Clasificar y acomodar por tipo de material. 
• Mantener limpia y ordenada las instalaciones del centro de 

acopio. 
• Apoyar en la carga de los materiales al equipo de transporte de 

los clientes. 

PERFIL DEL PUESTO

Escolaridad No necesaria.

Conocimientos • Saber leer y escribir. 
• Manejo de residuos sólidos urbanos.

Habilidades •  Facilidad para comunicarse con las personas. 

Actitudes • Proactivo.
• Responsable, honesto y discreto. 
• Ordenado y disciplinado.

Experiencia • No es necesario que tenga experiencia.  

Uso de maquinaria y equipo • N/A

PESADOR
Ubicación Área 

operativa Superior inmediato Encargado general 

Subordinados • N/A

Descripción general Se encarga de realizar el pesaje y el acomodo de todos los 
residuos valorizables que llegan al centro de acopio.  
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Actividades especificas • Pesar los residuos valorizables por tipo de material.  
• Acomodar y separar los materiales previamente pesados. 
• Verificar el peso de los materiales una vez que el comprador se 

encuentre en el centro de acopio. 
• Mantener limpia y ordenada las instalaciones del centro de 

acopio. 
• Apoyar en la carga de los materiales al equipo de transporte de 

los clientes. 

PERFIL DEL PUESTO

Escolaridad No necesaria.

Conocimientos • Saber leer y escribir. 
• Manejo de residuos sólidos urbanos.

Habilidades •  Facilidad para comunicarse con las personas. 

Actitudes • Proactivo.
• Responsable, honesto y discreto. 
• Ordenado y disciplinado.

Experiencia • No es necesario que tenga experiencia.  

Uso de maquinaria y equipo • N/A

3.9.2. Recursos materiales y financieros

¿Qué recursos materiales se necesitan para implementar este modelo de negocios? 
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¿Cuál es la inversión que se 
necesita para implementar este 
modelo de negocios? 

Infraestructura para 
el centro de acopio 

Equipo de transporte 

Equipo de seguridad 

Infraestructura para el centro de acopio 

▪ Láminas 
▪ Tubulares 
▪ Cemento 
▪ Arena 
▪ Grava
▪ Varillas 
▪ Mano de obra de 

construcción 
▪ Tarimas de plástico 
▪ Malla para cerca 

▪ Tambos de plástico de 20 
Lts.

▪ Contenedor de basura 
▪ Palas
▪ Báscula digital para 100 kg
▪ Machete
▪ Carretillas
▪ Barcinas
▪ Tambo negro para quebrar 

vidrio
▪ Bolsas negras                                                    

▪ Costalillas
▪ Arnés para sujetar
▪ Cuchillo de uso rudo 
▪ Araña
▪ Escobas
▪ Mesas
▪ Sillas 
▪ Fajas
▪ Escalera de tijera 
▪ Hacha                                                   

▪ Motocarro
▪ Jaula para motocarro

▪ Extintor 
▪ Botiquín de primeros auxilios 
▪ Uniformes (lentes, zapatos, 

guantes, gorra, pantalón y camisa)
▪ Señalética 

UNIDAD DE 
MEDIDA

COSTO 
UNITARIO CANTIDAD SUBTOTAL FUENTE DE 

FINANCIAMIENTO

Infraestructura techada de 7x7 con 
piso de cemento $ 212,400.00

Láminas Pieza $ 140.00 20 $ 2,800.00

Gobierno municipal, 
Empresas del sector 
privado, ONG´s

Tubulares Pieza $ 350.00 16 $ 5,600.00
Cemento Bultos $ 280.00 500 $ 140,000.00

Arena Volteo $ 6,400.00 1 $ 6,400.00

Grava Volteo $ 5,400.00 1 $ 5,400.00
Varillas Tonelada $ 15,000.00 1 $ 15,000.00
Mano de obra de construcción Sueldo $ 30,000.00 1 $ 30,000.00

Infraestructura general
Tarimas de plástico Piezas $ 500.00 8 $ 4,000.00

Malla para cerca Metro $ 32.00 100 $ 3,200.00

Equipo de transporte $ 100,000.00
Motocarro Pieza $ 80,000.00 1 $ 80,000.00 Empresas del sector 

privado, ONG´sJaula para motocarro Pieza $ 20,000.00 1 $ 20,000.00

Equpo de seguridad $ 6,299.98
Extintor Pieza $ 2,000.00 1 $ 2,000.00

Empresas del sector 
privado, ONG´s

Botiquín de primeros auxilios Kit $ 500.00 1 $ 500.00

Uniformes (lentes, zapatos, guantes, gorra, 
pantalón y camisa). Kit $ 533.33 6 $ 3,199.98

Señalética Kit $ 120.00 5 $ 600.00
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Equipo de trabajo $ 22,010.00

Tambos de plástico Pieza $ 100.00 5 $ 500.00

Empresas del sector 
privado, ONG´s

Contendor de basura Pieza $ 1,000.00 2 $ 2,000.00

Palas Pieza $ 250.00 2 $ 500.00

Báscula digital para 100 kg Pieza $ 1,500.00 2 $ 3,000.00

Machete Pieza $ 280.00 2 $ 560.00

Carretillas Pieza $ 1,250.00 2 $ 2,500.00

Barcinas Pieza $ 300.00 6 $ 1,800.00

Tambo negro para quebrar vidrio Pieza $ 1,000.00 1 $ 1,000.00

Arnés para sujetar Pieza $ 500.00 4 $ 2,000.00

Cuchillo de uso rudo Pieza $ 100.00 5 $ 500.00

Araña Pieza $ 200.00 2 $ 400.00

Escobas Pieza $ 50.00 5 $ 250.00

Mesas Pieza $ 500.00 2 $ 1,000.00

Sillas Pieza $ 200.00 5 $ 1,000.00

Fajas Pieza $ 500.00 5 $ 2,500.00

Escalera de tijera Pieza $ 2,000.00 1 $ 2,000.00

Hacha Pieza $ 500.00 1 $ 500.00

Capital de trabajo de 12 meses $ 204,000.00
Apoyo económico en sueldos 2do nivel (4 
puestos) Sueldo $ 2,000.00 48 $ 96,000.00

Gobierno municipalApoyo económico en sueldos 1er nivel (1 
puesto) Sueldo $ 4,000.00 12 $ 48,000.00

Renta de espacio para el centro de acopio Mes $ 5,000.00 12 $ 60,000.00

3.10. Estructura de costos 

¿Cuáles son los gastos que genera el modelo de negocios 

en su operación diaria? 

 

sueldos
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renta del terreno
 pago del recibo del agua

Se sugiere que al inicio del proyecto el municipio pueda solventar los gastos mencionados. 

 Gastos variables 

PUESTO
SUELDO
MENSUAL

Encargado general $ 4,000.00

Coordinador de 
ruta

$ 2,000.00

Ayudante de 
chofer

$ 2,000.00

Clasificador $ 2,000.00

Pesador $ 2,000.00

UNIDAD DE 
MEDIDA

COSTO 
UNITARIO

CANTIDAD 
MENSUAL

GASTO 
MENSUAL

MANTENIMIENTODE 
MOTCARRO

Anticongelante Pieza $ 250.00 $ 2,000.00

Gasolina Litro $ 23.00 $ 2,000.00

Servicio mecánico Servicio $ 950.00 $ 2,000.00
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INSUMOS DE TRABAJO

Bolsas negras Paquete $ 70.00 5 $ 350.00

Costalillas Pieza $ 12.00 10 $ 120.00

Rollos de hielo Metro $ 7.50 10 $ 75.00

Artículos de limpieza Kit $ 200.00 1 $ 200.00

T O T A L $ 4,475.00

3.11. Fuente de ingresos y metas 
de recolección 

 
 

MES HISTÓRICO META MENSUAL AÑO 2

RESIDUO 
VALORIZABLE

UNIDAD
PRECIO 
DE VENTA 
HISTÓRICO

CANTIDAD 
RECOLEC-
TADA

INGRESOS
PRECIO 
DE VENTA 
ACTUAL

CANTIDAD 
RECOLEC-
TADA

INGRESO 
MENSUAL

Pet Kilo $ 3.00 1000 $ 3,000.00 $ 3.00 2000 $ 6,000.00
Plástico duro Kilo $ 2.50 1000 $ 2,500.00 $ 4.50 4000 $ 18,000.00
Fierro Kilo $ 3.00 300 $ 900.00 $ 3.00 600 $ 1,800.00
Cartón Kilo $ 0.80 800 $ 640.00 $ 0.80 1600 $ 1,280.00

Vidrio Kilo $ 0.80 500 $ 400.00 $ 0.80 1000 $ 800.00

Latas de aluminio Kilo $ 15.00 15 $ 225.00 $ 15.00 30 $ 450.00
Archivo muerto Kilo $ 2.00 100 $ 200.00 $ 2.00 200 $ 400.00

Nylon Kilo $ 7.00 10 $ 70.00 $ 7.00 20 $ 140.00

Tetrapack Kilo $ 1.00 100 $ 100.00 $ 1.00 200 $ 200.00

Total de ingresos mensuales $ 8,035.00 $ 29,070.00
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Metas de recolecta mensual durante el año 

Proyección de ingresos mensuales durante el año 1 
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3.12. Proyección financiera  
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3.13. Filosofía empresarial 

Misión 

Visión 

Valores 
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Sección 4 
Líneas estratégicas para 
la implementación del 
Modelo de Negocios 

Objetivos  Acciones especificas Mes

Definir los municipios 
con potencial para 
aplicar el modelo de 
negocios. 

El municipio debe de contar con un grupo de 
Personas Recicladoras operando de manera 
informal.

1

Generar alianza 
estratégica con el
municipio 
seleccionado.

Presentar el proyecto de Modelo de 
Negocios y sus implicaciones ante el personal 
correspondiente del municipio.

1

Crear sinergia con las 
personas recicladoras. 

Presentar el proyecto de Modelo de 
Negocios y sus implicaciones ante las 
Personas Recicladoras.

1

Capacitar a las 
Personas 

Recicladoras6.

Impartir el curso de capacitación “Programa 
de Formación y Profesionalización 
de Personas Recicladoras, con un 
Enfoque Social, Ambiental, Económico y 
Cooperativista.”

2

Capacitar a las personas recicladoras en el 
funcionamiento y la planeación del Modelo 
de Negocios.

2

6Estas capacitaciones han sido diseñadas y facilitadas por SiKanda A.C. a Personas Recicladores con la fi-
nalidad de brindar una opción profesionalizante a la actividad laboral que realizan. Se sugiere contactar a 
la organización para su forma de implementación.  
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Conseguir las fuentes 
de financiamiento.

Presentar el modelo de negocios:
• Negociar con municipio. 
• Negociar con empresas del sector 

privado. 
• Negociar con fundaciones. 
• Negociar con organizaciones civiles.

3

Aplicación del recurso 
financiero. 

• Construcción del centro de acopio. 
• Compra de equipo de transporte: 

motocarro y jaula. 
• Compra de equipo de seguridad. 
• Compra de señalética para el centro de 

acopio. 
• Compra de equipo de trabajo en 

general. 

4

Buscar y seleccionar 
a compradores 
potenciales.  

Búsqueda, selección, negociación y firma 
de convenios con compradores de residuos 
valorizables.

4

Buscar y seleccionar a 
compradores poten-
ciales.

Búsqueda, selección, negociación y firma 
de convenios con compradores de residuos 
valorizables.

4

Generar campaña 
de difusión en el 
municipio 
seleccionado.

Realizar una campaña de publicidad en 
todas las zonas del municipio, en donde 
se van a llevar a cabo las recolectas de 
residuos valorizables.

5

Iniciar la operación del 
modelo de negocios.

Recolección, separación, clasificación y 
pesaje de residuos valorizables.

6
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Sección 5 
Modelos de Negocios 
Complementarios 

Modelos 
de negocio  

Descripción Necesidades generales Beneficios

Creación de 
artesanías c
on residuos 
valorizables.

Personas 
Recicladoras son 
capacitadas en 
elaboración de 
artesanías y 
comercialización 
de productos 
hechos con 
residuos. 

• Estudio de mercado y 
generación del modelo de 
negocio.

• Capacitación especializada 
para producción de artesanías.

• Dotación de equipos o 
herramientas para el trabajo.

• Capacitación en 
comercialización de dichos 
productos.

• Capacitación en 
administración y finanzas de 
manera colectiva.

Mayores ingresos por 
la venta de nuevos 
productos con valor 
agregado. 
Posibilidad de generar 
nuevas fuentes de 
empleo de acuerdo 
con el modelo de 
negocios de artesanías 
hecho a base de 
materiales reciclables.

Tratamiento 
de residuos 
orgánicos para 
composta o 
huertos.

Personas 
Recicladoras son 
capacitadas en 
técnicas de 
composteo y 
lombricomposta 
para generar 
abono y creación 
de huertos de 
hortalizas.

• Capacitación especializada 
en el tratamiento de residuos 
orgánicos y siembra de 
hortalizas.

• Capacitación en un sistema 
de operatividad del negocio.

• Estudio de mercado y 
generación del modelo de 
negocio.

• Capacitación en 
administración y finanzas de 
manera colectiva.

Se disminuye la 
cantidad de residuos 
orgánicos generados 
en una comunidad.
Se genera abono por 
medio de composta o 
lombricomposta.
Se obtienen hortalizas 
para comercializar o 
autoconsumo.
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Necesidades generales para la creación del Modelo de Negocios 

 
 
 
 
 
 
 

 

Recursos 
claves

Estructura de costes

• Personal para 

operar el proyecto

• Inversión para 

compra de 

material de 

trabajo, mobiliario 

e insumos

• Insumos: tijeras, hilos, agujas, pintura, pinceles, 

alambre, etc. 

• Gastos fijos: sueldos, renta, luz, agua y publicidad. 

Fuentes de ingreso
• Comercialización de aretes, collares, carteras y 

maceteros con diversidad de diseños y tamaños. 

Actividades 
claves
• Diseño de 

prototipos

• Fabricación  

• Promoción y 

Comercialización

Socios Clave 
• Compradores 

potenciales 

• Gobierno 

municipal

• ONG´s 

Propuesta
de valor
• Productos 

artesanales 

hechos con 

materiales 

reciclables 

• Impacto social y 

ambiental 

• Diseños 

exclusivos

Relación con 
el cliente
• Contratos de 

venta con 

intermediarios

• Venta directa al 

consumidor

Canales
• Intermediarios

• Venta directa en 

redes sociales 

• Venta directa en el 

centro de acopio

Segmento 
de clientes
• Compradores 

dedicados a la 

comercialización 

de artesanías: 

hoteles, 

restaurantes, 

tiendas de 

artesanías, etc. 

• Turismo nacional 

y extranjero.
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Anexos
Anexo 1

BITÁCORA  DE RECOLECTA DE RESIDUOS VALORIZABLES

MES:

KILOS RECUPERADOS
TOTAL 

MENSUAL
MATERIAL SEM 1 SEM 2 SEM 3 SEM 4 SEM 5

Pet

Plástico duro

Cartón

Vidrio

Fierro

Archivo muerto

Latas de aluminio

Nylon

Tetrapack

Anexo 2
BITÁCORA  DE VENTA DE RESIDUOS VALORIZABLES

FECHA:

MATERIAL KILOS VENDIDOS PRECIO DE 
VENTA INGRESO COMPRADOR

Pet

Plástico duro

Cartón

Vidrio

Fierro

Archivo muerto

Latas de aluminio

Nylon

Tetrapack

TOTAL DE INGRESOS: $_________________________________
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Anexo 3

NOTA DE VENTA DE MATERIAL

FECHA:

TIPO DE MATERIAL

COMPRADOR

KILOGRAMOS

PRECIO DE VENTA

TOTAL DE VENTA

NOMBRE Y FIRMA DEL VENDEDOR NOMBRE Y FIRMA DEL COMPRADOR

Anexo 4

BITÁCORA  DE USO DE MOTOCARRO

MES:

SEMANA LUNES MARTES MIÉRCOLES JUEVES VIERNES SÁBADO

Hora de inicio:

Hora de finalización:

Kilometraje inicial:

Kilometraje final:

Kilometraje recorrido:

Consumo de gasolina 
en litros:

Consumo de gasolina 
en pesos:

Nombre del chofer:

Ruta del turno:



56

MODELO DE NEGOCIOS PARA PERSONAS RECICLADORAS 

Anexo 5

BITÁCORA DE MANTENIMIENTO DE MOTOCARRO

TIPO DE 
MANTENIMIENTO

FECHA
KILOMETRAJE 

ACTUAL
PRÓXIMO 

MANTENIMIENTO OBSERVACIONES
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